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アンケート概要

Society5.0の実現に資する人材育成にむけ、社会から教育機関に期待されるITスキル教育のレベルは、一段と高まりを見
せています。その一方で各企業の人事担当からは、新入社員のパソコン操作レベルの著しい低下を指摘する声も寄せられて
います。

このような中、ITスキル習得の一助として、毎年7万人を超える学生の皆さまにMOSを受験いただいておりますが、各大学で
具体的にどのようにMOSを活用されているのかを把握するため、このたび以下の概要でアンケート調査を実施いたしました。

【調査実施者】 株式会社 オデッセイ コミュニケーションズ

【調査内容】 資格試験 『マイクロソフト オフィス スペシャリスト（MOS）』
活用状況について

【調査対象】 全国の775大学・304短期大学（国立・公立・私立大）
【調査期間】 2019年10月1日～12月15日
【調査方法】 郵送、メール
【回答方法】 郵送(返信用封筒)、FAX、Web
【回答数】

■回答総数 576（部門別内訳：右表参照）
■回答校数 301/1079 校（大学246校 ・ 短期大学55校）
■回答率 27.9％
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部門 回答数

教務課 146

入試課 183

キャリアセンター 168

エクステンション・
生涯学習センター

79

合計 576



調査結果まとめ

① マイクロソフト オフィス スペシャリストの認知度は90.5％

② 回答総数576部門のうち191部門がMOSを活用していると回答
（活用率33.2％）

③ 単位認定、点数加点、取得推奨している学校は103校

④ 課外講座で活用している学校は68校

⑤ 入試・選考で採用している学校は52校、うち34校がAO入試・選考で採用
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調査結果・データ ①MOS認知度

2020 Copyright (C) Odyssey Communications Inc. All rights reserved.

マイクロソフト オフィス スペシャリストの認知度は90.5％

キャリアセンターの認知度が94.0%と最も高く、続いてエクステンション・生涯学習センターの認知度が89.9％、教務課の認知度は89.0％、
入試課・入試広報課の認知度は88.5％であった。
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調査結果・データ ②MOS活用率
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回答総数576部門のうち191部門がMOSを活用（活用率33.2％）

キャリアセンターの活用率が38.1％と最も高く、続いてエクステンション・生涯学習センターの活用率が34.2％、教務課の活用率が32.9％、
入試課・入試広報課が28.4％であった。
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調査結果・データ ③単位認定・点数加点・取得推奨
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単位認定、点数加点、取得推奨している学校は103校

単位認定や点数加点としてMOSを採用している学部で最も多かったのは経済学部。その他、国際経営学部、商学部、法学部など文系学
部での採用が多い。
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学部・学科 科目 備考

全学部 全学科 Excel・PowerPoint 1単位

経済学部 Word・Excel・PowerPoint 2単位

商学部 商学科／
経営学部 経営学科

Word・Excel・PowerPoint・Wordエキスパート・Excelエキスパート 1・2単位

■単位認定（一部抜粋）

■点数加点（一部抜粋）

■取得推奨（一部抜粋）

全学部 全学科 Excel・PowerPoint 80点・20点

経営情報学部
総合経営学科

Word・Excel・PowerPoint・Access・Wordエキスパート・Excelエキスパート 非公表

3学部5学科 Word・Excel・PowerPoint 30点

全学部 Word・Excel・PowerPoint 受験料

経済学部 Word・Excel・PowerPoint 受験料半額

全学部 Word・Excel・PowerPoint・Access・Wordエキスパート・Excelエキスパート 1,000円



調査結果・データ ④課外講座
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課外講座で活用している学校は68校

大半の学校が春休み、夏休み期間にMOS対策講座を実施している。科目はWord・Excelの採用が多い（86％）。
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■課外講座内容

 夏休みと春休みにMOS 2016 Word対策講座
MOS 2016 Excel対策講座を実施

 授業期間中の正課授業終了後の時間帯及び夏期・
春期休業中に、MOS（Word・Excel）対策講座を
実施

 在学生を対象としてPCスキルアップおよび資格取得を
目標としたMOS対策講座を実施。コースはExcel・
Word・PowerPointを設定している。

Excel

45.0%
Word

40.5%

PowerPoint

12.6%

Access

1.8%

課外講座 科目別割合

(n=111)



調査結果・データ ⑤入試関連
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入試・選考で採用している学校は52校、うち34校がAO入試・選考で採用

入試ではMOSを点数加算、出願要件、合否判定考慮、参考程度に活用している。科目に偏りはなく、大半の学校が全科目を入試・選考
対象としている。
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調査結果・データ ⑥その他 MOS活用例
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 満点合格の場合、学科長賞として表彰

 情報センターで募集する学生アルバイト（SA）の採用必須条件

 学科での推奨資格としてMOSを明記し、ポスターなどで試験案内の周知
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【お問い合せ】

株式会社 オデッセイ コミュニケーションズ
教育機関担当

〒100-0005 東京都千代田区丸の内3-3-1新東京ビルB1
電話 03-5293-1885 FAX 03-5293-1882

E-mail : school@odyssey-com.co.jp

※Excel、PowerPoint、Accessは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標または商標です。


